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BAGGRUND

e Disse fokusgruppeinterviews er gennemfgrt | projektet
@konomi-, ressource- og risikostyring.

Formalet med dem var at fa mere at vide om
landmeend og radgiveres tanker om
sammenhaengende produktions- og gkonomistyring,
samt at udfordre den traditionelle tankegang.
Resultaterne af fokusgruppeinterviews er anvendt som
Inspiration og udgangspunkt for det gvrige arbejde |
projektet.
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HVEM ER INTERVIEWET?

e FralLMO
e 3landmaend (kveeg, svin, planteavl)
e 4 radgivere (driftsgkonomi, planteavl, kvaeg og svin)

e Fra SLF

e 2 landmaend (svin og planteavl)
e 4 radgivere (driftsgkonomi, planteavl, kvaeg og svin)




GENNEMFQORSEL

e Radgivere og landmaend sad sammen.
e Mgderne varede 3 timer.
e Der var forberedt en raekke spgrgsmal pa forhand.




HVAD ER SVART?

At fa overblik over veerktgjer og metoder
At kende nytteveerdien af produkterne
Forventningsafstemning

Klare aftaler

Opfalgning

Tveerfaglighed




» Manglende overblik over veerktgjer og metoder

Problem
J
« Landmanden gar glip af viden og overblik, der kunne give )
veerdi pa hans bedrift.
« Radgivning pa for lavt niveau — risiko for fejl og mangler
 Radgivningen udnytter ikke effektivisering og sidste nye viden y
~N

 SEGES skal veere bedre til at implementere
 SEGES skal veere bedre til at informere

Walea © Krav til radgiverne om at skulle anvende veerktgjer og metoder
.

‘ ' SEGES



* Manglende kendskab til nytteveerdi af produkter

Problem
y
« Landmanden far ikke den radgivning og de ydelse han har )
brug for.
« Manglende salg af radgivning.
« Omkostning til udvikling af produkterne tjenes ikke ind Y
~N

« EFU pa alle produkter
* Traening i at kommunikere med kunden

Lasninger




Manglende forventningsafstemning.

J
« Landmanden far ikke det han har brug for. A
« Radgiverne ved ikke om de leverer det de skal
« Utilfredse kunder
* Frustrerede radgivere. )
~N

» Traening i forventningsafstemning

Lasninger




Ingen klare aftaler efter radgivningsmgadet.

J
 Landmanden ved ikke, hvad der skal ske )
« Radgiveren har ikke mulighed for at falge op
» Det hele lgber ud i sandet
» Utilfredse kunder )

~N

e Traening i radgivningsmetodik.
* Anvendelse af handlingsplanskema eller tjekliste

Lasninger
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Lasninger

Manglende opfalgning

Fokus fastholdes ikke — tiltaget gennemfgares ikke
Labende tilretninger misser — tiltaget gennemfares ikke
Utilfreds kunde

Frustreret radgiver.

Traening i radgivningsmetodik
Brug af handlingsplansskema
Brug af tjeklister
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Problem

Lasninger

* Manglende tveerfaglighed

» Helhedssynet pa bedriften glipper -> darligere beslutninger
e Sveert at prioritere de rigtige tiltag

 Landmanden skal sige det samme/aflevere de samme data
flere gange.

» Forretningsgange der sikre tveerfaglighed
« Krav til kvaliteten af leveret radgivning
» Landmanden seetter sig for bordenden.




FORBEDRINGSFORSLAG

Udarbejdelse af landmandens eget arshjul/arsplan
Mere fokus pa forventningsafstemning
Mere opfalgning

Krav om forberedelse forud for besgg/mgde — bade
radgiver og landmand

e Krav til landmanden om at levere data og
kommentarer- tage ejerskabet.

e Nye radgivningsformer — staldskoler,
grupperadgivning.




